
  

Guardian ShowerGuard®-Glas 
10-jährige eingeschränkte Garantie auf die 

Glasoberfläche 

 WAS WIRD GARANTIERT UND FÜR WIE LANGE? 
Bei Installation als Teil einer Duschkabine im Innenbereich und Pflege gemäß den Guardian Luxguard I S.A. („Guardian“) 
Reinigungsempfehlungen (abrufbar unter www.showerguardglass.com) wird dem ursprünglichen Endverbraucher(Kunden) 
garantiert, dass das Guardian ShowerGuard-Glas bei herkömmlicher Benutzung für einen Zeitraum von 10 Jahren ab 
Kaufdatum, frei von sichtbarer Fleckenbildung, Korrosion oder Verfärbung ist („eingeschränkte Garantie“). Ausgenommen von 
dieser beschränkten Garantie sind Verarbeitungs-und Installationsfehler. Die Haftung gemäß der eingeschränkten Garantie ist 
nach ausschließlichem Ermessen von Guardian auf den Ersatz des ShowerGuard-Glases oder auf Erstattung des Unterschieds 
zwischen dem vom ursprünglichen Endverbraucher (Kunden) gezahlten Kaufpreis für ShowerGuard-Glas und dem Preis für 
herkömmliches Glas bis höchstens €80,- pro Quadratmeter beschränkt. Stellt Guardian einen Ersatz für das ShowerGuard-Glas 
zur Verfügung, gilt die Garantiefrist für das Ersatzglas lediglich für den Zeitraum, der zum Zeitpunkt der Reklamation gegenüber 
Guardian noch für das ursprüngliche Glas besteht. 
  
  

FÜR WEN GILT DIE GARANTIE? 
Soweit keine gegenteiligen gesetzlichen Bestimmungen vorliegen, erstreckt sich die eingeschränkte Garantie lediglich auf den 
ursprünglichen Endverbraucher (Kunden) und ist nicht übertragbar. „Ursprünglicher Endverbraucher (Kunde)“ steht für den 
ursprünglichen Käufer des ShowerGuard-Produkts, der das Produkt in der eigenen oder gemieteten Liegenschaft installiert, oder 
für den ursprünglichen Endverbraucher, der einen Fachmann oder ein Bauunternehmen mit dem ursprünglichen Kauf und der 
Installation des ShowerGuard-Produkts in der eigenen oder gemieteten Liegenschaft beauftragt, oder für den ersten Käufer 
einer Liegenschaft, in der das ShowerGuard-Produkt als Neuinstallation beinhaltet ist. Die eingeschränkte Garantie gilt für die 
Produkte ShowerGuard, die nach 1. Januar 2010 gekauft wurden, und umfasst alle Verkäufe innerhalb des Gebiets der 
Europäischen Union sowie die Gebiete außerhalb der Europäischen Union, in denen die Produkte ShowerGuard verkauft werden 
können.  
  

REKLAMATIONEN 
Im Reklamationsfall gemäß der eingeschränkten Garantie müssen sich betroffene Kunden, welche die eingeschränkte Garantie 
über die Registrierung auf www.showerguardglass.com oder per Post aktiviert haben, an den Händler oder an den ShowerGuard 
Kundendienst, ShowerGuard Customer Service, Guardian Luxguard I S.A., Z.I. Bommelscheuer, L-4940 Bascharage, 
Großherzogtum Luxemburg, wenden und einen Nachweis über den ursprünglichen Kauf einschließlich Datum und Kaufpreis, eine 
Beschreibung des Mangels sowie den Namen des Einzelhändlers oder Händlers vorlegen, von dem das Glas gekauft wurde. Eine 
Rücksendung erfolgt ausschliesslich nach Rücksprache und Genehmigung von Guardian. 
  
  

EINSCHRÄNKUNGEN 
Die eingeschränkte Garantie wird erst bei Registrierung innerhalb von 180 Tagen ab dem ursprünglichen Kaufdatum wirksam. 
Die eingeschränkte Garantie erstreckt sich nicht auf Kratzer, abgesprungene Stücke oder Bruch. Ebenfals erstreckt sie sich nicht 
auf Reklamationen in Bezug auf Glas, das vor der Prüfung durch einen befugten Vertreter von Guardian entsorgt oder zerstört 
wird. Mängel die mit Verarbeitung oder Installation des Glases in Zusammenhang stehen, fallen nicht unter die eingeschränkte 
Garantie. Die eingeschränkte Garantie ist nichtig, wenn das ShowerGuard-Glas versehentlich, durch falsche Benutzung, 
Nichtbefolgung der Guardian Empfehlungen zur Reinigung, Installation oder Handhabung oder aufgrund anderer Ursachen 
beschädigt wird, die Guardian nicht zu vertreten hat, oder wenn Änderungen am Produkt vorgenommen werden. Die 
eingeschränkte Garantie erstreckt sich nicht auf Lohnkosten oder sonstige Kosten, die im Zusammenhang mit der Entfernung 
oder Neuinstallation des ursprünglichen ShowerGuard-Glases oder einer Neulieferung anfallen. Die eingeschränkte Garantie ist 
auf 10 Jahre ab Kaufdatum befristet. Von der hier angegebenen eingeschränkten Garantie abgesehen, gibt es keine 
ausdrücklichen oder stillschweigenden Garantien irgendwelcher Art, keine Garantie durchschnittlicher Qualität oder Eignung für 
einen bestimmten Zweck sowie keine stillschweigende Gewährleistung kraft Gesetz oder Sonstigem. Guardian ist unter keinen 
Umständen haftbar für mittelbaren, konkreten, beiläufig entstandenen oder Folgeschaden jeglicher Art. Das gilt selbst dann, 
wenn Guardian auf die Möglichkeit solcher Schäden hingewiesen wurde. 
 K  

IHRE RECHTE GEMÄSS GELTENDER GESETZE 
Sie haben gemäß geltender Gesetze über den Verkauf von Waren bestimmte Rechte („Gesetzliche Gewährleistung“). Die in der 
Garantie angegebene Einschränkungen gelten lediglich für diese eingeschränkte Garantie und schränken ihren Umfang ein. Sie 
gelten nicht für Ihre Rechte im Rahmen der Gesetzlichen Gewährleistung und schränken diese nicht ein. 
  
  

REGISTRIERUNG UND AKTIVIERUNG DER EINGESCHRÄNKTEN GARANTIE 
Wenn Sie die eingeschränkte Garantie aktivieren möchten, registrieren Sie sie bitte innerhalb von 180 Tagen ab dem Kaufdatum 
online unter www.showerguardglass.com oder per Post. Für die Registrierung der Garantie benötigen Sie die einmalige 
Kennnziffer auf dem Echtheitszertifikat: dies ist auf dem Duschglas aufgeklebt oder die Kennziffer ist auch in dem Stempel der 
Dusche vermerkt. 
 
 

DATENSCHUTZ 
Guardian LuxGuard I S.A., Z.I. Bommelscheuer, L-4949 Bascharage, Luxemburg („Guardian“),  benötigt die Daten des Kunden 
zum Zwecke des Abschlusses und der Durchführung der eingeschränkten 10-jährigen Garantie auf ShowerGuard®-
Glasoberflächen und speichert und nutzt diese Daten. Die Daten dürfen an Guardian Tochterunternehmen und 
Dienstleistungsunternehmen weitergegeben werden, wenn dies für den Abschluss und die Durchführung der eingeschränkten 
10-jährigen Garantie auf ShowerGuard®-Glasoberflächen notwendig ist. Die Daten werden ausschließlich zu diesen Zwecken 
verwendet und nach den gesetzlichen Regelungen verarbeitet. Es ist verstanden, dass der Kunde das Recht auf die 
Einsichtnahme und Berichtigung der persönlichen Daten hat und dass er sich mit Guardian unter 
ShowerGuardSupport@guardian.com in Kontakt setzen darf, um diese Rechte geltend zu machen. 


